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 آهنراه( در فورواردریبارفرابری ) هایفعالیت

ست. به به بالا( 3PLی تأمین دارد و جزء لاینفک نظام لجستیکی طرف سوم )بارفرابر نقش اساسی در زنجیره

دمات این گروه بایست از خهمین سبب کلیه زیربخشهای حمل و نقل کشور برای ارتقاء سطح فعالیت خود می

 . گرددخاص باری ریلی مطرح می (فورواردریبارفرابری )موضوع در این قسمت، . شوندمند بهره

 کاربری امر بارفرابری

بارفرابر  ،منتقدینتا حد زیادی منفی است. از نظر  ،ی حمل و نقل ریلی نگرش نسبت به امر بارفرابریدر حوزه

 شخصی حقیقی یا حقوقی واسط بین صاحب کالا و حمل کننده است و لذا درآمد این شخص، یا موجب کاهش

این نگاه به ویژه گذارد. ی اضافی بر دوش مصرف کننده باقی میهزینهیک یا شود، سهم یکی از طرفین اصلی می

را به سطح یک دلال بی فایده تنزل داخلی ارفرابر بدین ترتیب شأن بدر رابطه با بارفرابر داخلی پررنگ است. 

ه است. بدین شدحاظ نیز لقانون دسترسی آزاد به شبکه ریلی های دهند. همین نگرش در تنظیم آیین نامهمی

 ،ی یک این قانونی مادهآیین نامهطبق اولاً در آن هیچ نشانی از شرکتهای بارفرابری نیست. ثانیاً که گونه 

معضلی که همچنان لاینحل  ،دشوننمی به رسمیت شناخته اصلً  واگن باری دارند، 600که کمتر از شرکتهایی 

)اعم از به داشتن شرکتهای بارفرابر خصوصی آهن  راهاصولاً آیا بحث اصلی اینست که مقدمتاً باقی مانده است. 

دو دیدگاه متفاوت در این باره که به  هنیاز دارد؟ در این رابطه چندین استدلال عنوان شدداخلی یا بین المللی( 

 :شودمی اشاره

 نظرات مثبت -الف

  را از مبدأ اولیه تا مقصد نهایی  کالااز بارفرابر داخلی تفکیک پذیر نیست. یک بارفرابر،  المللیبینبارفرابر

. بدیهی است در داخل کندمی کند و عمدتاً بر تمامی فرایندهای مربوطه در حین حمل نظارتمی حمل

بارفرابر با کند. می داخلی برای امور واردات، صادرات و ترانزیت استفادهریلی کشور از حمل و نقل 

آهن ایران را در آن د و حمل با راهنمایراحی میهماهنگی فرستنده یا گیرنده، تمامی مراحل حمل را ط

و  انجام شده از سوی او، از قبل تکلیفهای گیبا هماهنشود، گنجاند. هنگامی که بار وارد بندر میمی

اگر بارفرابر ریلی  وجود نداشته باشد، اصولاً این نوع بارها به بار مشخص شده است.  حمل ینحوه



که تمرکز توجه )آهن راه کردکاردرگ ربزد. کما اینکه این ضعف نشونمی حمل ریلی واردی چرخه

 . باشد، به روشنی مشهود می(ف استمدیران صرفاً به عملیات حمل و نقل معطو

 کنند. بنابراین نسبت به صادرات، شرکتهای حمل و نقل ریلی عمدتاً در داخل مرزهای ایران فعالیت می

این نیاز خدماتی تنها با طبعاً خارج از مرزهای کشور نسبتاً بی اعتناء هستند. در واردات و ترانزیت کالا 

  تأمین است. المللی قابلاستخدام بارفرابر بین

 است( مشغول به فعالیت گرانه خود به عنوان یک بارفرابر ریلی بزرگ )که امری تصدیآهن  راه شرکت

مداخله در امور بازرگانی و گاهی ، صاحبان کالابعضی انجام بازاریابی و طرف شدن با است. بوده 

 و یشرکت حمل و نقلبین ی حمل تعرفهکندوکاو برای مشخص کردن قراردادهای جابجایی کالا، 

 انهیاگر تصدیو گرانه مداخله)و نه حق دسترسی برای شرکت حمل و نقلی( از جمله امور  صاحبان کالا

فاصله ی از پرداختن به این گونه امور تا حدودآهن مسئولین راهاست که  اگر چه مدتی. بوده است

گسترش  ی مانده است. در این صورتبلتکلیف باق خدمات بارفرابری همچناناما جای خالی  ،اندگرفته

واگذاری این گونه امور به شرکتهای  مستلزم  ،تر شدن شرکتهای حمل و نقلیخدمات و فعالی حوزه

 بارفرابری ریلی خصوصی است.

 داخلی رار دادهایی با شرکتهای معظم به سبب در اختیار داشتن قعموماً  شرکتهای حمل ونقل ریلی

 ماحجابا پر دردسر یافتن محمولاتی  ، کمتر به، متمرکز و نسبتاً مستمربالاحجم  بابارهایی حمل  برای

دراختیار به لحاظ این شرکتها، توجه دارند. ضمن اینکه جغرافیایی یا غیر مستمر یا پراکنده کوچک 

انجام  تأمین قطعات یدکی ونظیر ) هحجم زیاد فعالیتهای مربوط ،(ناوگان)بزرگ های دارائیداشتن 

فرصتی  کارکنان ذیربط، امورمربوط به حل و فصل مشکلت ی همچنین مشغلهو  (تعمیرات و نگهداری

مدیران و کارشناسان  از جمله بازاریابی فرامرزی را ندارند. بدین ترتیببرای رسیدگی به سایر امور 

متداول و ی  هابیشتر به جذب بخشی از بار چشمهبه لحاظ ماهیت شغلی، شرکتهای حمل و نقلی 

تواند کارساز د. لذا در این مورد همکاری شرکتهای بارفرابری با آنها، مینفنی گرایش دار مسائل برخی

 باشد. 

 باشند و برخی از صاحب حمل و نقل کشور، شرکتهای بارفرابری به شدت فعال میهای در سایر شیوه

بارفرابران پیگیر و متخصص  زیاد را تعدادای و نقل جاده نظران، یکی از عوامل مهم رشد حمل

 شناسند. می



 واگن باری یاتعداد معینی مالکیت یل انتخاب دلای قانون دسترسی آزاد به شبکه ریلی، در آیین نامه 

، مشخص نشده است. برای شناخته شدن به عنوان یک شرکت حمل و نقل ریلی مسافری یا لکوموتیو

 600کمتر از معیار )با  واگن صاحبتداوم فعالیت تعدادی از شرکتهای ضمن اینکه معلوم نیست، 

ای واگن اجاره 600معلوم نیست با شرکتی که  یا اینکه پذیرد.می تحت چه مقرراتی صورت اه(،دستگ

 بامشخص نیست که فعالیت اشخاص حقوقی مزبور  ضمن اینکه. باید بشود داشته باشد، چه برخوردی

چنین ، وجود طرفدار بکارگیری بارفرابر ریلی از منظر این گروهد. ندارای چه رابطه یامر بارفرابری ریل

 این حرفه درشفاف شدن مقررات از یک طرف و تشکیل و راه اندازی نشانگر نیاز مبرم به  مواردی

 است. آهن راه

   در بزرگ و کوچک  واگنهای باری شرکتها از تعداد زیادیاز همه مهمتر بهره دهی اندک و معطل ماندن

 ، مؤید لزوم فعالیت شرکتهای بارفرابری برای)قبل از دوران شیوع ویروس کرونا( تمامی طول سال

 باشد.ریلی میزیربخش ی کل سرمایه وریبهره ارتقاءواگنهای باری و به تعبیری  تحرک بخشیدن به

 وری  بهره ور بازرگانی و بازاریابی ریلی، ارتقاءتوانند در انجام امشرکتهای بارفرابری می طرفداران،این از منظر  

 بسیار مؤثر باشند.آهن راه واگنهای باری و بالاخره ازدیاد ارزش افزوده در

 نظرات منفی -ب

o آهنراهبه ای و هرگونه ارزش افزوده بدون دارایی ی کوچک،رفرابرابشرکتهای ی زیادی از ورود عده  ،

اکثر این اشخاص حقوقی بدون داشتن تخصص کافی در حمل  شود.میصرفاً موجب هرج و مرج امور 

 یابند.تأمین معیشت به این سو گرایش میریلی فقط برای 

o   و هیچ یک از سه ذینفع به شدت تحت فشار است،  ی حملرقابتی که قیمتهاشدیداً در یک بازار

وجود بارفرابر جز گذرند، نمی مربوطه یعنی راه آهن، صاحب کالا و شرکت حمل و نقلی از منافع خود

داده باز هم به سمت نزول سوق  آهنراه در بر ندارد. بدین ترتیب سهمچیزی ریلی های افزایش تعرفه

 .شودمی

o یابه صاحبان کالا ی مالی، توانایی پرداخت خسارات و غرامات متعهد شده بارفرابران به دلیل ضعف بنیه 

 را ندارند.آهن راه



ی داشتن بنیهشرط لازم است که حتماً ، آهنراهفعالیت بارفرابران در تی در صورت صدور مجوز از منظر آنان ح

منظور گردد. در این راستا شاید شرط مالکیت تعداد محدودی واگن باری، مسئولیت ی و داشتن بیمهمالی کافی 

شود، بلکه آنان را ترغیب می دهو تضمین مالی ارزنبرای ورود به این عرصه  نه تنها موجب کاهش تعداد داوطبین

 نماید.می آهنراه در تربه فعالیت مؤثر

 

 ی فعالیت بارفرابریحوزه

شاید . تنوع کاربری امر بارفرابری باشدآگاهی اندک نسبت به ، شاید این نوع دیدگاههاابراز یل دلابخشی از البته 

از یک مبدأ به مقصدی  جابجایی باری فعالیت بارفرابر را فقط گیرد که حوزهاشتباه اساسی از اینجا سرچشمه می

 : کندمی را ایفاانگارند. در واقع بارفرابر چند نقش اساسی در حمل و نقل می کشور داخلدر 

 است. کالاهابا صاحبان  مناسبارتباط ایجاد مهمترین فعالیت بارفرابر  -بازاریابی .1

 .آهنراهبه حمل های از سایر شیوه صاحبان کالا بار برای انتقال بازاریابی داخلی:  .1.1

  .آهنراهتوسط  واردات، صادرات و ترانزیت کالاانجام به رونق بخشیدن برای  :المللیبینبازاریابی   .1.2

 در مسیرهای کم تردد. بلاستفادهکم یا همکاری با شرکتهای حمل و نقل ریلی برای بکارگیری واگنهای  .2

 .Intermodalو  ترکیبی نقلوانجام حمل حمل و نقل به منظورهای ایر شیوهبا س همکاری .3

 ی حمل کانتینری در کشور.گرایش به سمت توسعه .4



 و)به مقاصد مختلف و بارگیری شهرکهای صنعتی و مراکز لجستیکی شرکتهای مستقر در جمع آوری کالا از  .5

بین شرکتهای  از مبادی گوناگون به مقصد شهرکهای صنعتی و مراکز لجستیکی و پخش آنها بالعکس

 .مربوطه(

 و تضمین برگشت سریع کانتینرهای خالی.( wagon & container pool)و کانتینر زن واگن اانجام خدمات مخ .6

 : شامل انجام خدمات کارگزاری .7

جابجایی بار در  ،تخلیه وبارگیریی چون اموراصلی حمل و نقل:  در ارتباط مستقیم با خدمات .7.1

گمرکی و انجام ی اسناد تهیه، کانتینرکالا در بندی و باربندی دسته، ها پایانه یا ی بنادرمحوطه

کالا ای حمل بر جای ذخیره، انبارداریو  بندیبستهبرچسب زنی، تشریفات مربوطه، ترخیص کالا، 

الملل بین انعقاد قراردادهای حملها، برای ورود کالا به پایانهجا ی ذخیرهی نقلیه، وسیله هر نوع توسط

و مدارک عملیات آماده سازی انجام  ،حملی هپرداخت کرایو  (زمینی و دریایی در خارج از کشور)

 و ... و تهیه گزارش مستمر برای صاحبان کالا ، ردگیری بارفرایند مستند سازی

 .مقصرین یا بیمه به( /از)خسارات  (یا پرداخت)رسیدگی به سوانح و پیگیری برای دریافت  .7.2

 ببه عنوان نای ی کالااز جانب شخص گیرنده یا فرستندهانجام تمامی خدمات مربوطه دمات نیابتی: خ .7.3

 .او قانونی

المللی( در )داخلی و بینتسلط بر قوانین و مقررات بر مبنای  حمل و نقلیای خدمات مشاورهی ارائه .8

 :شامل، غیرهبانکی و  ل و نقل، بیمه، گمرک،حمهای زمینه

ترانزیت کننده، گیرنده یا فرستنده یا  ننده، وارد کننده،صادرکموکلین خود )به انواع خدمات ی ارائه .8.1

 .ی حمل()به لحاظ زمانبندی و هزینه مسیر و روش حملبهترین  در مورد (صاحب کالا

 .پارچهی یکبارنامهاز جمله صدور امور انجام بهترین روش تعیین  اردادهای حمل،انعقاد قر  .8.2

از جمله در امور اخذ مجوزهای اداری، انجام امور بانکی،  ای غیر حمل و نقلی:خدمات مشاورهی ارائه .8.3

تعهدات و تضامین، خسارات، موارد فورس ماژور، به لحاظ درج موارد ضروری ) تنظیم متن قراردادها

 عوامل فسخ و...(. 



کردن کالا بابت خسارات  بیمه در حد ممکن،حمل دن خسارات پیش بینی مخاطرات و به حداقل رسان  .8.4

 در صورت نیاز. کالا بازرسیانجام مراحل حمل،  احتمالی

و ( incotermsبازرگانی ) المللیبینهای رماز تِای بر حسب گزینهدر نمودار زیر انواع قراردادهای حمل 

پوشش  سطحها و به ازای هریک از این ترِممیزان ریسک خریدار یا فروشنده از مبدأ تا انبار او همچنین 

)مشاور هر کدام که نشان داده شده است. بارفرابر ضمن آشنا کردن خریدار یا فروشنده ی مربوطه بیمه

به او پیشنهاد هزینه  -فایدهحمل، باید روش بهینه را با استدلال  قراردادانعقاد اشد( به روشهای مختلف ب

 کند.

 

 انجام خدمات حمل و نقل .9

بعضی از د وسایل نقلیه، نسبت به حمل توانند با خریشرکتهای بارفرابری بنا بر مقتضیات و شرایط وقت، می

یا  و فعالیتهایی از سر ناچاری و برای رفع موانع کار هاها مبادرت ورزند. اما معمولاً چنین سرمایه گذاریکالا

 . پذیردمنافع زیاد اقتصادی صورت می

  سوم و چهارم هایطرف یلجستیکشرکتهای همکاری با  .10

طرف سوم و چهارم  یلجستیک همکاری با شرکتهایاساسی های شرکتهای بارفرابر یکی از اجزاء و پایه

 یاز طریق برونسپاری، انجام بسیاری از امور را به شرکتهای کارآمد بارفرابر هپیشرفتهای هستند. لجستیک

که زیربخش ، ضرورت دارد به این سو حرکت خواهد کردالزاماً کشور که نزدیک ای در آیندهکنند. واگذار می

  د.وشبا آن هم راستا ریلی نیز هم 



ی خود ارائه دهند. توانند بنا بر تخصص ویژهی بالا، جزئی از دهها خدماتی است که بارفرابرها میامور یاد شده 

 ،نبود بارفرابرهای ریلیپذیرد. لذا نمی یا شرکتهای حمل و نقل ریلی انجام آهنراهاین نوع خدمات، توسط اغلب 

و شرکتهای حمل و نقل آهن  راه آورد. مدیرانمیآورده و ارد ی حمل ریلی ولطمات جبران ناپذیری را بر شاکله

مالی و غیره( و از همه مهمتر رضایت  ، فنی،نیروی انسانی مسائلی زیاد )در باره هایریلی به دلیل مشغله

از  باشند. کما اینکه سالهای فوق کمتر فعال میذکر شده امورهای داشتن از حمل منابع بار موجود، در زمینه

ی و به دلیل نبود بارفرابرهای کارآزموده، این معادن صحنه هگذشتاستخراج و بهره برداری از معادن سنگان می

سرمایه گذاریهای معتنابه توسط کارخانجات فولاد و صنایع با وجود   آن نیزاز بود. پس ای حمل انحصاری جاده

آهن و شرکتهای در منطقه، به دلیل روابط محدود راه در ایجاد تأسیسات و امکانات فراوان ریلی کشور معدنی

 د. نسهم قابل توجهی از این نوع بار را به خود اختصاص ده انده، هرگز  نتوانستمزبوربا مدیران  حمل و نقلی

از وارد آمدن  ،نظارت دقیق بر امور بسته بندی و باربندی حسب نوع و جنس کالابارفرابر با امور نظارت:  .11

یا محیط زیست جلوگیری  ص ثالثاشخاتجهیزات  کالاها و های خودی،کالایرساخت ریلی، زخسارت به 

مادی اساسی به های نوع آسیبهر از وارد آوردن عبارت صدمه زدن به محیط زیستکند. در اینجا می

 ی، سطحی یاساحلهای در آبطبیعی و تخریب زیست بوم از جمله یا منابع وحش سلمتی انسان یا حیات 

، آتش سوزی، انفجار یا حوادث ه کردنکه در نتیجه آلوداست یا پسکرانه یا مناطق مجاور آنها زیر سطحی 

 مهم مشابه ایجاد شده باشد.

آهن که موجب سرقت یا وارد علوه بر این بارفرابر با نظارت مستمر بر کارکرد ضعیف برخی از مأمورین راه

 کوشد.  ند، در راستای احقاق حق خسارت دیده میشومی آمدن خسارت به اموال شرکتهای خصوصی

 



 تعریف و حدود وظایف و اختیارات بارفرابر

 یارائهعلوه بر ونقل است که خطوط حملی لجستیکی و هیک واسطه در زنجیر ،(Freight forwarder) بارفرابر

او از  حمل کالای ، به(صاحب کالا به گیرنده، فرستنده یامربوط  در امور مختلف) ایمشاوره و خدمات کارگزاری

معمولاً  یک توان نتیجه گرفت که بارفرابر، می این. بنابررساندمی یاری شخص دیگری طریق وسایل نقلیه

در این حالت بارفرابر ممکن هست.  (NVOC - Non vessel owning carriersی نقلیه )وسیلهبدون  کنندهحمل

، بلکه همچون کارشناس در یک شبکه لجستیکی عمل کرده و با یک یا چند نمایداست که کالاها را رأساً جابجا ن

 جابجا نماید.از مبدأ به مقصد معین حمل کننده قرارداد منعقد کند تا بارهای متنوعی را 

ی معتبر از دارای گواهینامه ،برای انجام فعالیت قانونی شخص حقیقی و یا حقوقی است که ،عامل بارفرابری

حقیقی یا حقوقی مختلف از یک طرف با یکی از اشخاص  ذیصلح  داخلی یا خارجی است. این شخصدستگاه 

شخصی که به موجب یا هر  واردکننده یا تحویل گیرندهو همچنین  ، کنندهصادر یا یعنی صاحب کالا، فرستنده)

گاهی . شودمیقرارداد طرف  و از طرف دیگر با شرکت حمل و نقل کننده و غیره( بارنامه حق دریافت بار را دارد

کند، بلکه به عنوان نمی ی حمل کننده یا صاحب کالا عملاین شخص حقیقی یا حقوقی به عنوان نماینده

در نقش یک حمل کننده با صاحب کالا  از یک سوشود. به تعبیری او شخصی مستقل، با آنها طرف قرار داد می

د. این قراردادها به گردروبرو میکالا با حمل کننده ی یا گیرنده فرستندهدر نقش  و از دیگر سو شودمی طرف

 با یکدیگر مرتبط نیستند.لزوماً لحاظ حقوقی 

 طبق بندد تا کشتی و.. قرارداد می ،بارفرابر برای جابجایی کالا با چند حمل کننده چون قطار، کامیون

لا از سازنده یا فرستنده کا جابجایی ،ی( حمل ونقلایه)کریدور هامتعاهد در مسیر دالانهای قوانین طرف

ساماندهی شود.  ،، به صورت ایمن، کارآمد و به صرفه(نهایی توزیع یهبازار، مشتری یا نقطگیرنده ) تا

تعهداتش نیازمند داشتن ی کلیهاش است که برای به انجام رساندن بارفرابر مسئولیتی سنگین بر عهده

 نیروی انسانی ماهر، مطلع و کوشا و سازمانی منظم و کارآمد است. 

 نوع فعالیت)محمولات )انبوه، متوسط و اندک( توان به لحاظ حجم فعالیتشرکتهای بارفرابری را می ،

، انزیت()شامل صادرات، واردات و ترالمللیبینفعالیت )محلی،داخلی( یا  یهتخصصی یا عمومی(، حوز

عموماً دارای توان  المللیبینحمل )ریلی، جاده ای، زمینی و ...( طبقه بندی کرد. بارفرابرهای  یشیوه

در این سطح ارسال دریافت و و فعالیتهای اجرایی مرتبط با  مربوطه یهکارشناسی اضافی در زمین

 هستند. 



 فعالیت مورد نظر ی بسته به حوزه کند،یفعالیت م یالمللبین لی یاحمل داخهای در حوزه ی کهبارفرابر

بایست در صورت فعالیت باشد. ضمن اینکه بارفرابر مییک یا چند امور قراردادی متبحر خود، باید در 

 مقرراتبر الملل بین ی حمل داخلی بر قوانین تجارت و مدنی و در صورت فعالیت در حوزهدر حوزه

 احاطه داشته باشد. المللیبینکنوانسیونهای 

 بارفرابر  یخدمات ویژه

ریلی  بخشدر بندی، چیدمان بار و انبارداری بار بسته بندی،برچسب زنی، ساماندهی  یهمشاوره دربار ˂

 ای.و جاده

 ریلی و جاده ای.  تکمیل محاسبات مالی و زمانی بارفرابری حمل ˂

 حمل بار ریلی و جاده ای. یهماندهی بیمهمکاری برای سا ˂

 ساماندهی مجوزهای کسب اختیارات و غیره، مورد نیاز برای حمل بار ریلی و جاده ای.  ˂

 .جهانی بارفرابری یهبرقراری ارتباط با شبک  ˂

 برای بارهای بارفرابری شده.  المللیبینداخلی و رهگیری و ردیابی در سطح  ˂

 .اطلعات مستند سازی و ثبت امور تکمیل  ˂

 لجستیکینقش بارفرابر در امور 

و همچنین  جهانیی هاتولید و توزیع کالای طی سالیان گذشته، همگام با افزایش رقابت بین مؤسسات و شرکتها

 از سطح تصدی گری اجرایی به سطح  ی دولتیاز جمله ارتقاء دستگاههاساختارهای حکومتی در تحول ایجاد 

ها، این دگرگونی ینیز ارتقاء یافته است. در نتیجه، نقش بارفرابرها وکارگزاران حمل ونقل هاگرتنظیم و ناظران

تأمین جهانی، خدمات ارزش  یهمؤسسات و شرکتها هم در برابر تعهدات جدید قرار گرفته اند. امروزه در زنجیر

 کلًسازی جا، تفکیک یا تجمیع بار، انبارداری، امورمالی، ذخیرهمونتاژ،  نظیر برچسب زنی، تدارکات،ای افزوده

این، ممکن  برگیرند. علوه قرار میطرف سوم ن لجستیکی م شده و به طور روزافزونی مورد تقاضای کارگزاراادغا

 یهتمامی زنجیر برای شمولقراردادهایی انعقاد است که از آنها درخواست تقبل خطرات طاقت فرسایی همچون 

مخاطرات و ی ، محدودهیمه ایبی جداگانه هایالبته از طریق صرف هزینه و خرید پوششارزش بشود. 

ممکن است مشکلت عملی و قانونی شود، جابجا میای که محموله ییهرجادر واقع . یابدمیپذیری تنزل ریسک



 یهبه وسیل. در این صورت لازم است که دوش یاقامهدعاوی حقوقی هم و در نتیجه احتمالاً ایجاد گردد، 

 شود.به این امور رسیدگی  شرکای جهانی از کارکنان وای شبکه

کند، ضمن شتری انتخاب مینقلیه را با احتساب نوع کالا و نیازهای تحویل دهی م یه، بهترین وسیلبارفرابر

ای در تصویر زیر خلصهد. نمایمیبرداری بهره ،یبرای تنظیم بهترین خدمات عملیاتای رایانههای از سامانهاینکه 

 تواند توسط نظام بارفرابری تسهیل شود، نشان داده شده است.می نقل کهوبوط به حملاز انواع قراردادهای مر

 

 

 )این نوشتار ادامه دارد(

 حمل و نقل ریلی و خدمات وابستههای سید منصور محمودی مشاور انجمن صنفی شرکت

 


